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Prof. Dr. ACAR BALTAS, Turkiye’de genis kitlelere, psikolojinin insan
ihtiyaclar ve is hayatinin sorunlari igin bir ¢ézim oldugunu gdsteren
bir 6ncu olarak tanindi. Stres ve beden dili kavramlarini Prof. Dr. Zuhal
Baltas’la birlikte Turkiye’ye tanitti. Doktorasini Cerrahpasa Tip Fakultesi
Noroloji Anabilim Dalr’'nda yuksek beyin fonksiyonlar konusunda yap-
t1, klinik néro-fizyoloji alaninda Tip Bilimleri Doktoru unvanini aldi, 1986
yilinda Uygulamali Psikoloji dogenti, 1996 yilinda profesér oldu. 1983
yilindan bu yana, iletisim ve tibbi psikoloji alanindaki bilgilerini is ha-
yatinin ihtiyaglariyla bagdastirarak seminerler verdi, uygulamalar yap-
ti. Acar Baltag, yasal yollarla toplam 600.000 adet satisi yapiimis, ba-
zilarinin 40. baskiyl astigi Stres ve Bagsacikma Yollari, Bedenin Dili,
Ekip gall§ma31 ve Liderlik, Ustiin Bagari, Hayalini Yorganina Gére Uzat,
Insana ve I§e Deger Katan Yeni IK, Tiirk Kiiltiirinde Yénetmek ve Baltas
Grubu ydnetim ve kigisel gelisim elkitaplarinin yazardir. 1989 yilinda
yayinlanan Ustiin Bagar kitabi 6grenmenin néro-bilimsel temelleri ile
ogrencilerin intiyaclar arasinda kdprl kuran ilk calismadir. Prof. Baltas,
TOrk kdltarindn deger sisteminden cikan egitim programlari ve ekip
calismasi konusunda birgok kurulusun uluslararasi basarilarinin hazir-
layicisi oldu.

1996-1999 yillari arasinda Turk A Milli Futbol Takimi'nin, 2002-2003
sezonunda Galatasaray Futbol Takimrnin psikolojik danismanhgini
yapti ve bu gérevi 2005 yilinda Tark A Milli Futbol Takimr'yla sardtrda.
Turkiye Futbol Federasyonu blnyesinde antrendrlere yonelik, “genc¢
sporcularda karakter gelisimi” ve “psikolojik performans danigsmanligr”
programlarini yénetmektedir. Ayrica 2009 yilindan bu yana Harp
Akademileri’nde liderlik egitimleri vermektedir.

Acar Baltag, Prof. Dr. Zuhal Baltas’la kurucusu olduklari, is
hayatinda gdzlenebilir tutum degisikligi ve o6lcllebilir sonuglar igin
kurum ve calisan etkinligini hedefleyen Baltas Grubu’nu yénetmektedir.
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Tesekkur

Bir kitabin ortaya cikmasi sadece yazarin gdsterdigi caba ve
Ozveriyle gerceklesmiyor. Bu kitabin elinizdeki sekliyle size
ulasmasinda birgok kisinin emegi var.

Arka kapakta ve birinci sayfada gorUslerine yer verdigim
degerli kisiler zaman ayirdi, kitabi degerlendirdi ve yorumla-
riyla bana cesaret verdi. Alp Tekince, Menkul Kiymetler Bor-
sasi’'ndaki degisimleri yorumladi ve anlamli duruma getirdi.

Akademik yardimcim Handan Odaman Usakligil ise kitabin
bilimsel bir boyut tagsimasi ve dilin daha kolay anlagilabilmesi
icin gereken katkilar buyuk bir dikkat ve 6zenle yapti. Boylece
dileyen okuyucunun kolayca kaynaklara ulasip, ilgisini ceken
konularda derinlesmesini mamkun kild.

Omer Erduran, Erduran Ailesi’'nden aldigi ayrintilara 6zen,
kusursuzluk anlayisi ve dikkatle ilk misveddeyi okudu ve 6ne-
rilerde bulundu. Necla Feroglu, Remzi Kitabevi editérine mu-
kemmel uyan esi ender gérulecek hassas terazisiyle her cim-
leyi tartti ve sorguladi.

Bu kisilere duygulanmi bir tesekkurle ifade etmek, onlara
duydugum borcluluk duygusunu anlatmak agisindan ¢ok si-
nirli olsa da, benim icin en zevkli gérevdir. Kitap yazan herke-
sin benim kadar sansli olmasini dilerim.
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Sunus

Bu kitap, insanlarin disunulrken yaptiklar sistematik hatalarla ilgili-
dir. Yirmi yil sireyle Dinya Satran¢ Sampiyonu olan ve bu alandaki
otoritelerin blylk cogunlugu tarafindan, “tim zamanlarin en iyi sat-
ran¢ oyuncusu” kabul edilen Garry Kasparov’'u, 2010 yilinda New
York’ta World Business Forum toplantisinda dinleme firsati bulmus-
tum. Kasparov’un konusmasinda aldigim asagidaki not, bu kitabi
yazma konusunda bana ilk ilhami verdi:

“Verdigimiz kararlarin temelinde sezgilerimizin buyUk bir rolt var-
dir. Bu yuzden daha iyi karar vermek &gretilemez, kisi ancak bunu
kendi kendine 6grenebilir. Bunun igin de kisinin kendi karar strecinin
bilincine varmasi ve bilingli uygulamalar yapmasi gerekir. Bdylece
sezgisel (bilingsiz) performansini artirabilir. CUnkU biz yetiskinlerin
kararlarini etkileyen, énceden bicimlenmis, iyi ve kétl kaliplarn var-
dir. Kétuleri duzeltmek ve iyileri de gelistirmek icin, kisi kendisiyle il-
gili farkindalikta sorumluluk ve aktif rol almahdir.”

Bazi insanlar distnurken hata yaparlar ve bunun sonucunda ha-
tali kararlar verirler. Ancak butin insanlar distnUrken sistematik ola-
rak hata yaparlar. Bu nedenle insanlarin 6ngérulebilir sekilde akildisi
davrandigini sdyleyebiliriz. Bunun nedeni beynimizin yapisi ve duy-
gularin her karara mutlaka dahil olmasidir. Oysa genel olarak toplum-
da, 6zellikle de is hayatinda duygularin kararlari etkiliememesi gerek-
tigi konusunda temel bir kabul vardir. Ancak bu imkansizdir. Oyle ki,
beyninde duyguyla ilgili bélgeleri hasar gérmus insanlar, mentden
yemek veya giysi dolaplarindan kiyafet segmek gibi en siradan konu-
larda dahi karar veremezler.

“Ekonomik psikoloji” ya da “davranigsal psikoloji” adi verilen yeni
bir disiplin, insanlarin bir konuda karar verirken gésterdikleri sapma-
larin sistematigini inceler, mantikla uyusmayan davraniglari, bilimsel
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yéntemler ve matematigi ara¢ olarak kullanarak, “modellemeye” ca-
hisir ve insanlarin yaptiklari sistematik hatalari ortaya koyar. Bu c¢alis-
malarin kaynaginda beyinle ilgili arastirmalar yer alrr.

Bu kitapta finansal kararlarimizi verirken icine dastagumuz ya-
nilgilarin yani sira, yaptigimiz sistematik hatalar sonucu yasadigi-
miz hayal kirikliklar, kendimize olan glivenimizin sonugclari, dogru-
luk ve dirUstlik sinirini zorladigimiz durumlar ve parayla olan iliskile-
rimiz konu ediliyor. Akilsiz Duygularin Cezasini Kararlar Geker kitabi-
ni yazmaktaki amacim, kararlarimizin duygular tarafindan yénlendi-
rilmesine neden olan zihinsel surecleri tanitmak, gindelik hayatimiz-
da verdigimiz siradan ve 6nemli kararlarin duygularimiz tarafindan
yonlendirildigi konusunda 6rnekler ve arastirma bulgulari sunmaktir.
Bdylece okuyuculara blyUk usta Kasparov’'un uyarisini hayata gegir-
meleri, hem ¢evremizdeki insanlarin, hem de kendimizin 6ngérulebi-
lir sekilde akildisi oldugunu ve sistematik hatalar yaptigini anlamak
icin bir firsat dogacagina inaniyorum. Kimbilir, belki de bdylece bu
hatalar azaltmak mumkun olabilecektir.

Tarabya, 2015



Mantiken
Mantikll Karar
Yoktur






Karar Vermenin Noro Anatomisi

ristoteles insanin “akilll hayvan” oldugunu sd&ylemistir. W.

Shakespeare, Hamlet’'te insanin, “akildan yana soylu, sonsuz
yeteneklerle donatiimis” oldugunu yazmistir. Klasik ekonomistler, S.
Mill ve A. Smith, insanlarin kararlarini, kendilerine dénik yararn “mak-
simize ederek” vereceklerine inanmigtir. Buna karsilik B. Russell,
ingilizlere 6zgli ince mizahiyla, “insanin akilli bir hayvan oldugu séy-
lenir. Hayatim boyunca bunun kanitlarini aradim ancak bulamadim,”
demigtir.

insanlarin tehlike, tehdit, risk, kriz, haz, menfaat gibi unsurlarin
s6z konusu oldugu kritik anlarda aldiklan kararlara bakilacak olursa,
B. Russell'in s6zlerinde gerceklik payl oldugunu kabul etmek gere-
kir. Bu durumda, hayvanlar arasinda en gelismisi olan insanin beyni-
nin, neden akilci kararlar veremedigi sorusu ortaya cikar.

Evreni olugturan madde, enerji, zaman ve uzayin yaklasik 13,5 mil-
yar yil 6nce, dinya Uzerinde organizma olarak adlandirilan yapilarin
ise yaklasik 3,8 milyar yil dnce olustugu kabul edilir. Buginku insana
benzeyen canlilar ise yaklasik 2,5 milyar yil énce ortaya gikmistir.®
Beynin olusmasi da uzun bir zaman almistir. ilk sinir sistemi-
ni olusturan aglar 500 milyon yili askin zaman énce yapilanmis®
ve bu ilk kiimeler basit refleksler verilmesini saglamistir.

Sekil 1’de goraldigu gibi,® insan beyni evrim boyunca siray-
la gelismis Ug¢ bolimden olusur: Alt beyin, orta beyin ve Ust beyin.
Omuriligin Gst bolimUnG de iceren alt beyin, solunum ve kalp atigi gi-
bi bedenin hayati fonksiyonlarini kontrol eder. Orta beyin, beyin sa-
pinin Ust b&lumand igerir. Bazi reflekslerimizi, g6z hareketlerimizi ve
istemli hareketlerimizi yonetir. Ust beyin, beynin en biy(ik ve gelis-
mis yapisidir.
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SEKIL 1
Beynin evrimsel geligimi

Alt beyin Orta beyin Ust beyin

Sekil 2’de gorilen limbik sistem,® (ist ve orta beyinde yer alan
ara bir yapidir ve icgudulerimiz, duygularimiz, dirttlerimizle ilgilidir.
Yiyecek, icecek, sosyal statl, cinsellik, para gibi insana haz veren
seyleri tanima ve onlan yénetme konusunda énemli bir rol oynar.
Tehlike, tehdit ve haz konusunda réle (aktarma) istasyonu gérevi gé-
rur. Bu bélgede yapilan degerlendirme sonucu olusan tepki mesajl,
milyarlarca sinir baglantisi araciligiyla aktarilir. Limbik sistemin tstiin-

SEKIL 2
Limbik sistem ve bilesenleri

Singulat girinti
Singulat kivrim — 9 9

Parahipokampal

kivrim — Korpus Kallozum

NG Hipokampus
ve amigdala |
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de yer alan alin lobu (prefrontal lob) ise insana 6zgu olan ve bilingli
olarak yapilan okuma, yazma, hesap yapma, sembolizasyon, akil yU-
ritme gibi islevleri yonetir.©

ilk homo sapiensler 200 bin yil énce gérillmiistir.? Dil, soyutla-
ma, bilin¢li distinme ve nihayetinde kultlrin ortaya ¢ikigi ise elli bin
yillik bir stireyi gecmez. Tarih kitaplarinda okudugumuz cilali tas dev-
ri bugtnden yaklasik 7000, maden devri ise 5000 yil dncesine daya-
nir. Bu durumda, beynin evriminde bilingli distincenin oldukca gec
cikmis oldugu soylenebilir.®

iki Beyin
Davranigsal ekonomi uzmani G. Loewenstein, “Beynin blylk bd-
[Gm0 bilingli distinmekten cok, otomatik sureclerin etkisi altinda-
dir. Bu nedenle beyindeki islemlerin buylk ¢ogunlugu disinerek
degil, duygularin etkisi altinda gerceklesir,” demistir. Bu saptama-
dan yuz yil 6nce de Amerikali gazeteci ve yazar A. Bierce da bey-
ni, “Dasundigumuzi sandigimiz organdir,” ifadesiyle tanimlamistir.
insan beyni verdigi tepkileri ve aldigi kararlari iki ayn bélgede is-
lemden gegirir. Bunlardan birincisi, beynin gelisim agisindan daha
eski yapilari olan alt ve orta beynin etkili oldugu “hisseden beyin”, di-
geri ise Ust beynin etkili oldugu “distnen beyin”dir. Beynin tabanin-
da yer alan hisseden beyin, hizli, gig¢li ancak tepkisel ve dolayisiyla
“dUsuncesiz”dir. Buna karsilik daha Ustte yer alan diisiinen beyin ya-
vag, zayIf ancak irdeleyici ve dolayisiyla “dustinceli’dir.

Hisseden beyin, evrim streci icinde, otomatik olarak, hayati ko-
laylastiran “sey”’lere yonelmek ve zararli goérinenlerden kaginmak
Uzere yapilanmistir. Tehlike, tehdit, risk, kaygi, édul, haz, refah gi-
bi temel uyaranlar karsisinda bilincli olarak verdigimizi zannettigimiz
kararlar, aslinda hizli ve gucli olan hisseden beyinden ¢ikar ve daha
sonra kuvvetli gerekcelerle desteklenmek Uzere irdeleyen ve dusu-
nen beyin boélgesine havale edilir.

insanlarin duygularinin sag beyinde, mantikli diisiinme siirecleri-
nin de sol beyinde oldugu yonlindeki yaygin goris sadece sinirl 6l-
clde gegerlidir. Glnkl insanin sahip oldugu iki tir duslince sureci,
beynin sadi ve solu tarafindan yénetiimekten cok, alttaki ve Ustteki
yapilar tarafindan yaratultr.

AK2



insanlanin iyi ve kéti kararlarini ince bir gizgi ayirir.
Elinizdeki kitap hayat agisindan blylk 6nem tasiyan
bu ince gizgiye odaklaniyor.

Bilingli ve 6zglr irademizin sonucu olduguna inandigimiz
segimlerimiz buyuk ¢ogunlukla farkina varmadigimiz dis
faktorler tarafindan yonlendirilir. Hayatta verdigimiz kararlarin,

sinir bilimine dayanan temellerini aragtiran bu kitap,
kararlanimiza etki eden akildisi ancak tutarl davraniglarimizin
farkina varmak ve “disunmeden disinmek” yerine
“yaniimadan karar vermek” igin degerli bir kilavuz niteligindedir.

I!t CEM KOZLU, Yonetici, ymrwcmmwdamﬂﬂm
Acar Baltas, hatasiz karar vermeye cahigmanin, nasil bir hata oldugunu gok iyi
anlatrmig. Kitabi okuyun, kendinizle bangin. Hatasiz duygu, duygusuz karar
olmaz. EGE CANSEN Iktisatgy, Sozcil gazetesi ekonomi yazan

Biz insanlann birer serbest iradesi var mi, yok mu? Bizler kaderi gok onceden
belirlenmig varliklar miyiz? Bu bliyiik sorulara Acar Baltag giincel, hayata degen
ve cok dnemli bir yerinden yanit veriyor. Beynimiz ve “biz" iki ayn varlk miyiz?
Bir solukta okunacak kadar iyi yazilns, ylzyillann tarhgmasini éniimize koyan
derin bir kitap. ISMET BERKAN, Hilrriyet gazetesi kose yazan

Acar Baltag bu kitabinda kararfanmiza iliskin temel sorulara beyin ve davranis
bilimlerinin 151ginda buldugu yanitlan her zamanki agik ve etkili anlatimiyla payla-

$HYOr. Prof. Dr. YANKI YAZGAN, Marmara Universitesi Tip Fakilltesi
Yale Child Study Center ofretim goreviisi
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